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POLITYKA PRYWATNOSCI
Data wydania: 22.05.2026 r.

Niniejsza polityka prywatnosci sktada sie z dwoch czesci. W pierwszej (Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych) wyjasniamy zasady przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO. W drugiej (Polityka plikow
cookie i podobnych technologii) opisujemy wykorzystywanie plikéw cookie i podobnych technologii na naszej stronie
internetowe;.

1.Czesé | — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

11.

1.2,

1.3.

1.4.

Szanowni Panstwo, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27
kwietnia 2016 r. nr 2016/679 (RODO) przedstawiamy Panstwu informacje dotyczace wykorzystania Panstwa
danych osobowych.

Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest LTG Cargo Polska Sp. z 0. 0., Regon: 5252828959, adres
siedziby: ul. Swietojerska 5/7, 00-236 Warszawa (dalej jako Spotka lub Administrator).

Jak sie z nami skontaktowaé w celu uzyskania informacji na temat Panstwa danych osobowych?

Z Administratorem mozna skontaktowac sie pisemnie za pomocg poczty tradycyjnej na adres podany powyzej lub
za pomocg poczty e-mail pod adresem: office@ltgcargo.pl.

Jak dbamy o bezpieczenstwo Panstwa danych osobowych?

Zapewniamy wszelkie srodki fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich
przypadkowym czy umysinym zniszczeniem, przypadkowg utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem,
wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych, p. Dominika Gietkowskiego z ktérym mozna sie kontaktowaé pod
adresem iod@ltgcargo.pl.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych?

Dane osobowe przetwarzamy w celu:

Okres przechowywania

Obszar Cel przetwarzania i podstawa prawna Rodzaje gromadzonych danych danych
Dziatania w B zawarcia i realizacji umowy (w tym w = Strona umowy: Imie, nazwisko, | W okresie obowigzywania
celu zawarcia i celach kontaktowych, realizacji | PESEL i (lub) data urodzenia, umowy oraz przez okresy
realizacji rozliczenh i ptatnosci niezbednych do | adres  zamieszkania, E-mail, | przewidziane prawem po
umowy oraz jej realizacji) lub podjecia dziatan na | numer telefonu, upowaznienie, wygasnieciu umowy
prowadzenie Panstwa zgdanie w celu jej zawarcia | termin waznosci i numer | (przepisy podatkowe,
dziatalnosci: (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) upowaznienia, podpis, relacie z @ ksiegowe, przedawnienie
. . reprezentowang osobg,  roszczen) — przewaznie do
™ kontaktu z _prac__owmkam| kontrahenta reprezentowana osoba, | 5 lat po jej zakonczeniu.
vy celu realizacji umqu (art. 6 .USt' 1 stanowisko, NIP, informacje
!It. f RODO.— prawnie uz.asadnlonym rozliczeniowe, okres
interesem jest realizacja umowy). rozliczeniowy, informacie o

Dane jakie pozyskujemy to przede
wszystkim: imie, nazwisko,
stanowisko, podpis, dane kontaktowe
(nr telefonu, adres e-mail), inne dane
przekazane w ramach komunikaciji.
Dane pozyskujemy od pracodawcy
lub przy pierwszym kontakcie,

dugach, numer konta bankowego,
umowa, uzupetnienia, zmiany i
zatgczniki  do umowy, akty
przyjecia-przekazania, daty
sporzgdzenia, numer  umowy,
miejsce sporzadzenia i realizacji
umowy, informacja o realizacji
umowy, informacja o]
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Obszar

Cel przetwarzania i podstawa prawna

Rodzaje gromadzonych danych

Okres przechowywania
danych

Kontakt i
korespondencj
a, w tym droga
elektroniczna
(mailowo i za

B archiwizacji danych po realizacji
umowy (na podst. art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zwigzku z przepisami prawa
oraz na podst. art. 6 ust. 1 lit. f RODO
dla danych przechowywanych w
archiwach i kopiach bezpieczenstwa —
prawnie uzasadnionym interesem jest
dochodzenie roszczen lub ochrona
przed takimi roszczeniami oraz
zapewnienie integralnosci danych).

B obstugi posprzedazowej, szczeg.
rozpatrywania i realizacji reklamaciji
lub innych roszczen, prowadzenia
procesu windykac;ji (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie uzasadnionym
interesem jest dochodzenie i obrona
przed roszczeniami),

B realizacji zobowigzan  prawnych
wynikajgcych z prowadzenia
dziatalnoéci, m.in. z przepiséw prawa
podatkowego czy cywilnego, np. w
zakresie rachunkowosci i podatkéw
(art. 6 ust. 1 lit. ¢),

® weryfikacji zdolnosci  kredytowej
(scoring) kontrahenta. Podstawg
prawng przetwarzania danych jest art.
6 ust. 1 lit. f RODO, prawnie
uzasadnionym interesem jest ochrona
kredytowa oraz dochodzenie,
wykonywanie lub obrona roszczen
prawnych. Dane jakie mozemy
pozyska¢ od dostawcy ustugi to

przede wszystkim: dane
identyfikacyjne kontrahenta (imie,
nazwisko, adres
siedziby/zamieszkania, numery

identyfikacyjne, forma  prawna),
informacje finansowe (historia
kredytowa, aktualne zobowigzania,
poziom zadtuzenia, informacje o
opoznieniach w ptatnosciach, ztozone
wnioski  kredytowe  lub  limity
kredytowe, informacje o)
niesptaconych dtugach, informacje o
postepowaniach egzekucyjnych lub
upadtosciowych, zajecia komornicze),
punktowa ocena ryzyka kredytowego.
Dane otrzymujemy od ustugodawcy,
pochodzg z publicznie dostepnych
zrodet, od firm windykacyjnych i ich
klientow.

Podanie  danych jest wymogiem
umownym i/lub warunkiem zawarcia
umowy, jest dobrowolne, ale niezbedne
do zawarcia i realizacji umowy. Niektore
czynnosci przetwarzania w ramach
realizacji umowy sg uregulowane
prawnie, ich podanie jest niezbedne w
celu realizacji umowy.

B odpowiedzi na zadane pytanie lub
przestang wiadomos$¢, na podst.
zgody, tj. art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

wypowiedzeniu umowy, wycigg z
centralnej bazy danych Rejestru
Nieruchomosci i w jakim stopniu
jest to zwigzane 2z realizacja
umowy, komunikacja z Panem (-
i), inna informacja niezbedna do
odpowiedniej realizacji umowy.

Reprezentanci stron umowy:
Imie, nazwisko, PESEL i (lub) data
urodzenia, adres zamieszkania,
upowaznienie, termin waznos$ci i
numer upowaznienia, podpis,
relacje z reprezentowang osoba,
reprezentowana osoba,
stanowisko, numer telefonu, E-
mail, nazwa logowania do naszych
systemow, petna informacja
przedstawiana przez Pana(-ia)
Spétce (np. informacja o osobie
reprezentowanej przez Pana (-ig),
zawartych umowach itp.), w jakim
stopniu  dotyczy to realizacji
umowy, komunikacja z Panem (-
ig), inna informacja niezbedna do
odpowiedniej realizacji umowy.

Imie, nazwisko, stanowisko, numer
telefonu, adres, reprezentowana
organizacja, adres E-mail, dane

5 lat od zakonczenia
postepowania lub
wygasniecia relacji
biznesowych, lub 5 lat od
wyrazenia zgody (chyba ze
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Obszar

Cel przetwarzania i podstawa prawna

Rodzaje gromadzonych danych

Okres przechowywania
danych

pomoca
formularza
kontaktowego
na stronie
www)

Badanie
katastrofy
kolejowej,
wypadku badz
wykroczenia
drogowego

Inne
przetwarzanie
na podstawie
zgody

B przesytania informacji, w tym tresci
marketingowych, jesli wyrazili
Panstwo na to zgode, na podst. art. 6
ust. 1 lit. a RODO,

B odpowiedzi na zapytanie dotyczgce
oferty lub odpowiedzi na przestang
nam oferte oraz realizacji dziatan, o
ktore sie Panstwo zwrdcili, na podst.
art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

B w celu prowadzenia korespondencji w
zwigzku z realizacjg przepiséw prawa,
np. przy postepowaniu
reklamacyjnym lub realizujgc prawa
wynikajgce z RODO, np. prawo do
dostepu do danych (art. 6 ust. 1 lit. ).

Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne do udzielenia odpowiedzi,
dostarczenia zaméwionych tresci lub
speftnienia Panstwa zadan. W niektérych
przypadkach podanie danych moze by¢
wymogiem prawnym, np. gdy jestesmy
zobowigzani zweryfikowac
wnioskodawce przed udostepnieniem
danych. Zgode mozna w kazdej chwili
wycofac zgtaszajgc wniosek tym samym
kanatem komunikacji. Wycofanie zgody
nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano przed
jej wycofaniem.

B powiadamianie o zdarzeniach,
wyznaczanie  przedstawicieli do
komisji powypadkowych,
uczestniczenie w  postepowaniu
wyjasniajgcym, wspoipraca z
organami, realizacja zalecen
pokontrolnych — na podst. art. 6 ust.
1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. b RODO
w zwigzku z Ustawg z dnia 28 marca
2003 r. o transporcie kolejowym i
aktami wykonawczymi.

B zabezpieczenie roszczen, obrona
przed roszczeniami na podstawie art.

6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadnionym interesem jest
dochodzenie Ilub obrona przed

roszczeniami),

B zapewnienie bezpieczenstwa
infrastruktury i oséb (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) - prawnie uzasadnionym
interesem jest zapewnienie
bezpieczenstwa oséb i mienia.

w celach kazdorazowo okreslonych w
tresci zgody (art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9
ust.2 lita RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne do realizacji celéow okreslonych
w tredci zgody. Zgode mozna w kazdej
chwili wycofa¢ w sposdb okre$lony przez
Administratora przy pozyskiwaniu zgody.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢
z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano przed jej wycofaniem.

przekazane w ramach

korespondencji.

dane identyfikacyjne (imie,
nazwisko, PESEL, stanowisko,
miejsce pracy), dane kontaktowe
(adres, telefon, e-mail), dane
dotyczace przebiegu zatrudnienia i
kwalifikacji zawodowych, dane
dotyczace uczestnictwa w
zdarzeniu (np. raporty,
oswiadczenia, notatki stuzbowe),
dane dotyczace stanu zdrowia (w
przypadku oséb poszkodowanych,
np. zaswiadczenia lekarskie,
protokoty powypadkowe), dane z
monitoringu wizyjnego (wizerunek,
zachowanie na terenie
zakfadu/przy pojezdzie).

Dane wskazane kazdorazowo w
tresci zgody.

w tym okresie wycofa Pan (-
i) zgode). Archiwizacja
dowodu zgody — do 3 lat po
wycofaniu.

Do czasu zakonczenia
postepowania +  okres
przedawnienia roszczen

(min. 5 lat).

Do momentu wycofania
zgody Iub przez okres
wskazany w tresci zgody —
w zaleznosci co nastgpi

wczesniej oraz
archiwizacja dowodu
zgody — do 3 lat po
wycofaniu.
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Obszar

Cel przetwarzania i podstawa prawna

Rodzaje gromadzonych danych

Okres przechowywania
danych

Dostarczanie
strony
internetowej

Newsletter

Marketing

Media
spotecznoscio
we

badania preferencji i zachowan
uzytkownika na Stronie za pomoca
technologii  ciasteczek, tworzenia

statystyk dotyczacych uzytkownikéw
Strony i wykorzystywania ich do
dostosowywania/polepszania ustugi
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

tworzenia profilu  uzytkownika i
wysyfania spersonalizowanej reklamy
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

technicznego dostarczenia tresci,
utrzymania i wsparcia technicznego
ustugi, zapewnienia bezpieczenstwa
ustugi, zapobiegania oszustwom i
usuwania btedéw, dopasowywania
ustugi do potrzeb uzytkownikow (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

Przekazanie danych jest dobrowolne, ale

niezbedne do
wymienionych

realizacji
celéw.

wyzej
Szczegoty

dotyczace zasad przetwarzania danych
na naszej stronie internetowej, w tym

polityka ciasteczek,

znajdujg sie w

Oswiadczeniu o prywatnosci.

wysytania biuletynu informacyjnego,
zawierajgcego tresci marketingowe,
na Twoj adres poczty elektronicznej,
na podstawie Twojej zgody (art. 6 ust.
1 lit. a RODO).

dostarczenia niezbednych informaciji
0 powigzanych produktach/funkcjach,
ktére mogg wesprze¢ dziatanie Twojej
organizacji lub/oraz zakupionej u nas
ustugi, do momentu zgtoszenia
sprzeciwu wobec takich dziatan (art. 6
ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadnionym interesem jest
marketing bezposredni),

dystrybucja spersonalizowanych lub
ogolnych komunikatow
marketingowych oraz informowanie o
promocjach lub ofertach w ramach
naszych ustug, strony internetowej,

platform internetowych podmiotéw
trzecich, w tym na portalach
spotecznosciowych, zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami prawa na
podstawie panstwa zgody (art. 6 ust.
1 lit. a RODO).

odpowiedzi na zadane pytanie lub
przestang wiadomos$¢, na podst.
zgody, {j. art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

przesytania informacji, w tym tresci
marketingowych, jesli wyrazili
Panstwo na to zgode, na podst. art. 6
ust. 1 lit. a RODO,

odpowiedzi na zapytanie dotyczace
oferty lub odpowiedzi na przestang
nam oferte oraz realizacji dziatan o

Identyfikatory online (np. adres IP,
identyfikatory ~ plikébw  cookie,
identyfikatory urzadzen i
przegladarek, identyfikator sesji),
Dane o aktywnosci na stronie (np.
klikniecia, odwiedzane podstrony,
czas spedzony na stronie), Dane o
preferencjach i zachowaniach,
Dane demograficzne (jesli
dostepne), Dane o btedach i logi
techniczne.

Adres e-mail, Imie, nazwisko (jesli
podane), Dane o aktywnosci (np.
otwarcia, kliknigcia w
newsletterze).

Adres e-mail, Imie, nazwisko, Dane
kontaktowe, Identyfikatory online,
Historia kontaktu/aktywnos$ci, Dane
o aktywnosci i preferencjach.

Imie, nazwisko Ilub pseudonim,
Dane kontaktowe (jesli podane w
wiadomosci), Tres¢ zapytan i
odpowiedzi, ldentyfikatory profilu,
Dane o aktywnosci (np. polubienia,
komentarze).

Do czasu wycofania zgody
przez uzytkownika lub do
momentu, gdy dane
przestaja by¢ potrzebne
(zwykle 12-24 miesigce od
zakonhczenia sesji, zgodnie
z ustawieniami narzedzi
analitycznych), Ilub do
czasu przedawnienia
roszczen (maks. 3 lata).

Do czasu wycofania zgody
lub rezygnaciji z
subskrypcji;  archiwizacja
dowodu zgody — do 3 lat po
wycofaniu.

Do czasu wycofania zgody
lub wniesienia sprzeciwu;
dane analityczne do 24

miesiecy, zagregowane
dane statystyczne do 36
miesiecy, archiwizacja

dowodu zgody — do 3 lat po
wycofaniu.

Do czasu usuniecia profilu

przez uzytkownika lub
Administratora, Iub do
whniesienia sprzeciwu;

archiwizacja
korespondenc;ji — do 3 lat.
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Obszar

Cel przetwarzania i podstawa prawna

Rodzaje gromadzonych danych

Okres przechowywania
danych

Rekrutacje

Inne
przetwarzanie
na podstawie
prawnie
uzasadnionych
interesow
Administratora

ktére sie Panstwo zwrécili, na podst.
art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

B tworzenia profilu uzytkownika i
wysyfania spersonalizowanej reklamy
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

Przekazanie danych jest dobrowolne, ale

niezbedne do realizacji wyzej
wymienionych celéw.
Miedzy nami a dostawcami platform

spotecznosciowych w pewnym zakresie
dochodzi do tak zwanego
wspoétadministrowania. Oznacza to, ze
wspolnie z dostawcami tych platform
odpowiadamy za Twoje dane osobowe i
m.in. mozecie Panstwo wykonywac
przystugujgce Wam prawa wynikajgce z
RODO wobec kazdego z administratorow.

Wiecej na ten temat =znajdziesz w
politykach prywatnosci poszczegdlnych
Serwisow:

Linkedin Polityka ochrony
prywatnosci

Google Prywatnos¢ i warunki

B prowadzenia obecnego procesu
rekrutacji (na podst. art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, w tym w zwigzku z przepisami
art. 22 (1) par. 1 i art. 229 Kodeksu
Pracy oraz aktami wykonawczymi
oraz na podst. art. 6 ust. 1 lit. a
RODO i art. 9 ust. 2 lit. a RODO dla
danych nieprzewidzianych
powyzszymi przepisami) oraz, na
podstawie Panstwa zgody, takze w
kolejnych naborach pracownikow,

B udzielania informacji o postepach
toczacego sie procesu rekrutacji — na
podstawie udzielonej przez Panstwa
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, ale w

zakresie okreslonym przepisami
niezbedne do wziecia udzialu w
rekrutacjach.

Panstwa dane osobowe sg lub mogg byc¢
przetwarzane roéwniez na podstawie art. 6
ust. 1 lit f) RODO jesli przetwarzanie jest
niezbedne do nastepujgcych celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez
Administratora:

B wewnetrzna administracja i
organizacja pracy, w tym prowadzenie

wewnetrznego nadzoru i
sprawozdawczosci (prawnie
uzasadnionym interesem jest
zapewnienie optymalnego

funkcjonowania przedsigbiorstwa),

B zapewnienie bezpieczenstwa sieci i
procesow IT (prawnie uzasadnionym
interesem jest ochrona oséb i mienia).

Imie, nazwisko, Dane kontaktowe
(adres e-mail, telefon, adres
zamieszkania), Dane z CV
(wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe, kwalifikacje), Wyniki
rozméw kwalifikacyjnych, testow,
Notatki rekrutacyjne.

Administracja i organizacja
pracy (partnerzy biznesowi i
klienci): Imie, nazwisko strony
umowy/przedstawiciela, Dane
kontaktowe (adres e-mail, numer
telefonu, stanowisko), Dane
identyfikacyjne firmy (nazwa, NIP,
REGON, adres), Dane dotyczace
umow, zamowien, rozliczen,
Historia kontaktow i
korespondencji, Dane dotyczgce
upowaznien, petnomocnictw, Dane

dotyczace reklamacji, zgtoszen
serwisowych
Bezpieczenstwo systemow:

Identyfikatory uzytkownikéw (login,
ID), Adresy IP, Logi systemowe,
Dane o urzadzeniach koncowych,

Do 6 miesiecy po
zakonczeniu procesu
rekrutacji (jesli brak zgody
na przyszie rekrutacje); do
2 lat w przypadku zgody na
przyszte rekrutacje.

B Przez okres trwania
umowy/wspotpracy
oraz do 5 lat po jej
zakonczeniu (ze
wzgledu na
przedawnienie
roszczen i wymogi
podatkowe/ksiegowe);
dane dotyczace
reklamacji — do 3 lat od
rozpatrzenia reklamaciji

» Do 1 roku  od
zarejestrowania
zdarzenia (logi
systemowe); dane

dotyczace incydentow
bezpieczenstwa — do 5
lat od zakonczenia
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Obszar Cel przetwarzania i podstawa prawna Rodzaje gromadzonych danych

Okres przechowywania

danych
Dane o] incydentach postepowania
bezpieczenstwa. wyjasniajgcego

1.5. Jakie majg Panstwo prawa w stosunku do danych, ktére Panstwa dotycza, a ktére przetwarzamy?

1.6.

1.7.

Majg Panstwo prawo do zgdania od Administratora: dostepu do Panstwa danych osobowych oraz otrzymania ich
kopii; sprostowania (poprawiania) Panstwa danych osobowych; usunigecia Panstwa danych osobowych w sytuacji
gdy przetwarzanie nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa; ograniczenia
przetwarzania Panstwa danych osobowych; przenoszenia Pahstwa danych osobowych; wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (dane kontaktowe na stronie urzedu pod adresem www.uodo.gov.pl)
w przypadku gdy uznajg Panstwo, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Majg Panstwo réwniez prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Jezeli wniosg Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora,
Panstwa dane osobowe nie bedg przez nas przetwarzane w tym celu.

Przyczyng tego sprzeciwu musi by¢é Panstwa szczegdlna sytuacja, stad przy sktadaniu wniosku prosimy o
wskazanie tej szczegdlnej sytuacji. Po otrzymaniu sprzeciwu przestaniemy przetwarzaé Panstwa dane w celu lub
celach, co do ktorych wyrazili Panstwo sprzeciw, chyba ze wykazemy istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub jesli wykazemy podstawy
do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

W celu skorzystania z wyzej wymienionych praw mozna skontaktowac sie z Administratorem lub wyznaczonym
Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane sg powyzej.

Kto moze by¢ odbiorca Panstwa danych osobowych?

Panstwa dane osobowe udostepniamy tylko podmiotom, dzieki ktérym mozemy zagwarantowa¢ wysokg jako$c
ustugi. Sa to przede wszystkim: firmy dostarczajgce oprogramowanie ksiegowe i biurowe, firmy swiadczgce ustugi
serwisowe lub w zakresie IT, firma Swiadczgca ustugi hostingowe i zarzgdzania strong internetowg w naszym
imieniu, dostawcy ciasteczek/wtyczek na strone internetowg i tym podobnych technologii stosowanych na stronie
www, firmy kurierskie i/lub pocztowe, biuro rachunkowe, bank. W przypadku wyrazenia stosownej zgody bedg to
réwniez: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Google Ireland Ltd. Dane przetwarzane sg na podstawie umowy z
nami i wylgcznie z naszego polecenia. Nie udostepniamy zadnym podmiotom zewnetrznym Panstwa danych na
uzytek wiasny — jedynie do realizacji okreslonych powyzej zadan. Wszyscy partnerzy, ktérzy przetwarzajg Panstwa
dane osobowe zapewniajg bezpieczehstwo danych i wypemniajg wszystkie obowigzki w zakresie ochrony danych
osobowych.

Panstwa dane osobowe udostepniamy rowniez uprawnionym pracownikom Spétki, ktérzy w imieniu Administratora
wykonujg zadania zwigzane z przetwarzaniem Panstwa danych. Dane osobowe, w uzasadnionych przypadkach,
udostepniamy réwniez uprawnionym spotkom w Grupie LTG.

Jakie sg zasady przekazywania Panstwa danych osobowych poza EOG?

Panstwa dane osobowe sg przekazywane do odbiorcéw w panstwach trzecich, tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG) lub do organizacji miedzynarodowych, w tym do krajéw, dla kiérych Komisja Europejska nie
stwierdzita odpowiedniego stopnia ochrony. Sg to: Microsoft Corporation (USA) - dane udostepniane dla
zapewnienia ciggtosci dziatania, utrzymania i serwisowania oprogramowania, ktére wykorzystujemy zgodnie z
warunkami licencyjnymi Microsoft.

W przypadku wyrazenia stosownej zgody dane osobowe mogg by¢ lub bedg udostepnione odnosnym dostawcom
technologii i serwiséw, tj.: Microsoft 365, Microsoft Clarity, LinkedIn, Linkedln Ads, YouTube, Google Analytics,
Google Ads, ciasteczka, skrypty $ledzgce, wtyczki na stronie internetowej. Zgodnie z ponadnarodowym
charakterem przeptywu danych w ramach tych technologii i serwiséw dochodzi do transferu Panstwa danych poza
EOG, w tym do krajow, dla ktérych Komisja Europejska nie stwierdzita odpowiedniego stopnia ochrony: Microsoft
Corporation (USA), LinkedIn Corporation (USA), Google LLC (USA). Cel przetwarzania zostat okreslony w tresci
zgody, na podstawie ktérej dochodzi do transferu danych.

Do panstwa trzeciego (spoza EOG) mozemy przekaza¢ dane osobowe, tylko w sytuacji gdy gwarantuje ono
przynajmniej takg ochrone danych, jaka obowigzuje w Polsce. W przypadku nastepujgcych panstw: Andora,
Argentyna, Kanada (dziatalno$¢ komercyjna), Wyspy Owcze, Guernsey, Izrael, Isle of Man, Japonia, Jersey, Nowa
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1.8.

1.9.

Zelandia, Szwajcaria, Urugwaj, Wielka Brytania - Komisja Europejska wydata decyzje uznajgce odpowiedni stopien
ochrony.

W przypadku: Microsoft Corporation, LinkedIn Corporation, Google LLC. ochrone danych zapewnia stosowny
certyfikat w ramach tzw. Data Privacy Framework, na podstawie ktérego Komisja Europejska zgodnie z art. 45
RODO stwierdzita, ze zapewniajg one odpowiedni stopien ochrony. W tych i pozostatych podmiotach ochrone
stanowi podpisanie Standardowych Klauzul Umownych wraz z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczen (m.in.
szyfrowanie danych). Wiecej informacji na temat przetwarzania danych przez te podmioty mozna znalez¢ w
politykach prywatnosci znajdujgcych sie na ich stronach internetowych.

Oswiadczenie o ochronie prywatnosci firmy Microsoft

Linkedin Polityka ochrony prywatnosci

Google Prywatnosé i warunki

https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w ten sposdb takze w celach marketingowych (wykorzystujemy
narzedzia marketingowe, platformy spoteczno$ciowe oraz wtyczki spotecznosciowe, ciasteczka i podobne
technologie na naszej stronie www) oraz w celu utrzymania komunikacji z klientem (media spotecznosciowe).
Dane sg przekazywane wyfgcznie na podstawie Panstwa wyraznej zgody.

Jak diugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?

Przechowujemy Panstwa dane osobowe wytgcznie przez czas niezbedny do osiggniecia celdw, do jakich dane
zostaly zgromadzone (np. okres obowigzywania/realizacji umowy) lub przez okres okreslony prawem. W stosunku
do danych przetwarzanych na podstawie zgody — do momentu jej wycofania. W przypadku przetwarzania w celu
udzielenia odpowiedzi na pytanie — przez 1 rok od zakonczenia korespondenciji. W pozostatych przypadkach bedzie
to okres przedawnienia roszczen lub inne okresy przewidziane prawem.

Jak mozemy podejmowa¢é decyzje w oparciu o Panstwa dane osobowe?

W oparciu o Panstwa dane osobowe mozemy dokonywa¢ profilowania i podejmowaé zautomatyzowane decyzje
(np. o wyswietleniu reklamy), o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO. Ma to miejsce w nast. systemach: strona
internetowa https://ltgcargo.pl i profil w portalu LinkedIn. Profilowanie jest wykonywane w celu marketingu ustug
wiasnych. Majg Panstwo prawo odwota¢ sie od tak podjetej decyzji przekazujgc nam swoje stanowisko poprzez
podane powyzej kanaty komunikaciji.

1.10. Monitoring wizyjny

Na terenie budynku, w ktérym mieszczg sie nasze biura prowadzony jest monitoring wideo. Szczegétowe informacje
w tym zakresie dostepne sg w siedzibie.

2. Czesc¢ Il — Polityka plikéw cookie i podobnych technologii

2.1.

Niniejsza Polityka plikow cookie i podobnych technologii dotyczy naszego serwisu www, ktory znajduje sie pod
adresem url: https://itgcargo.pl/ (Serwis). Dowiesz sie z niej przede wszystkim jakie sg zasady przetwarzania
przez nas informacji na Twoj temat. Wyjasniamy tez m.in. jak zabezpieczamy Twoje dane oraz w jaki sposob
korzystamy z ciasteczek (cookies) w ramach Serwisu.

Operator (informacje ogéine)

Operatorem Serwisu i jednoczesnie administratorem danych osobowych, ktére dobrowolnie podajesz nam w
Serwisie jest LTG Cargo Polska Sp. z 0. 0., Regon: 5252828959, adres siedziby: ul. Swietojerska 5/7, 00-236
Warszawa. Nasze petne dane kontaktowe oraz informacje o przetwarzaniu danych osobowych mozesz znalez¢ w
Informacji o przetwarzaniu danych osobowych

Jesli masz pytania lub potrzebujesz skontaktowac¢ sie z nami, mozesz napisa¢ na adres poczty elektronicznej:
office@ltqcargo.pl

W ramach naszego Serwisu swiadczymy rézne ustugi. Niektére korzystajg z podanych przez Ciebie informaciji. Te
ustugi to:

®» dostarczanie newslettera,

B obstuga zapytan przez formularz kontaktowy,
B realizacja zamdéwionych ustug,

® prezentacja oferty lub informac;ji,

B wtyczki.
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2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

Aby pozyskiwac¢ informacje o uzytkownikach i ich zachowaniu, stosujemy nastepujace metody:

® uzytkownicy dobrowolnie podajg nam dane poprzez formularze, ktére wprowadzajg do naszego systemu,
® korzystamy z plikdw cookie (tzw. ,ciasteczek"), ktdre sg zapisywane na urzgdzeniach koncowych uzytkownikéw.
® mozemy rowniez stosowac skrypty sledzace lub wtyczki.

Dbamy o ochrone Twoich danych i stosujemy ré6zne metody, aby zapewnié im bezpieczenstwo. Oto
niektore z nich:

® miejsca, w ktérych logujesz sie i wprowadzasz dane osobowe, sg chronione przez odpowiedni certyfikat (np.
SSL lub podobny). Oznacza to, ze dane osobowe i dane logowania, ktére wprowadzasz na naszej stronie, sg
zaszyfrowane na Twoim komputerze i mogg by¢ odczytane tylko na naszym serwerze docelowym,

dane osobowe przechowywane w bazach danych sg zaszyfrowane w taki sposob, ze tylko my, jako operator,
posiadamy klucz do ich odczytu. Dzieki temu Twoje dane sg chronione, nawet jesli baza danych zostanie
skradziona z serwera,

regularnie zmieniamy nasze hasta administracyjne,

uzywamy metody pojedynczego logowania (SSO) oraz VPN

regularnie tworzymy kopie zapasowe w celu ochrony danych,

waznym elementem ochrony danych jest regularna aktualizacja oprogramowania, ktére uzywamy do
przetwarzania danych osobowych. To obejmuje regularne aktualizacje komponentdéw programistycznych.

Hosting

Nasza strona internetowa jest hostowana na serwerach zewnetrznego dostawcy ustug hostingowych, ktéry
zapewnia infrastrukture techniczng niezbedng do jej dziatania. W ramach $wiadczenia tych ustug dostawca moze
przetwarza¢ dane, takie jak adresy IP uzytkownikéw, znaczniki czasowe wizyt oraz informacje o zgdaniach
kierowanych do serwera. Dane te sg gromadzone i przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych osobowych oraz w celu zapewnienia bezpieczenstwa i prawidtowego funkcjonowania strony.
Wszelkie informacje przetwarzane przez dostawce sg chronione zgodnie z jego polityka prywatnosci i warunkami
Swiadczenia ustug.

Dodatkowe informacje na temat sposobu wykorzystania Twoich danych osobowych

W niektorych sytuacjach mozemy przekazac¢ Twoje dane osobowe innym odbiorcom, jesli jest to konieczne do
wykonania umowy z Tobg lub do spetnienia naszych obowigzkéw. Oto grupy odbiorcow:

® Firma, ktdra utrzymuje technicznie nasz serwis,

® Operatorzy wtyczek i/lub skryptéw sledzgcych, ktorzy integrujg nasz serwis z zewnetrznymi ustugami,

® Firmy swiadczace ustugi marketingowe na naszg rzecz,

® Upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy, ktérzy potrzebujg dostepu do danych w celu realizacji celéw serwisu.

Okres przechowywania danych

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez nas tylko przez okres niezbedny do realizacji okre$lonych zadan i
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Jesli chodzi o pliki cookie, okresy przetwarzania danych sg
przedstawione w tabeli "Wygasniecie" w sekcji dotyczgcej plikéw cookie (zwykle 12-24 miesigce od zakonczenia
sesji). Jesli chodzi o dane marketingowe, bedziemy je przetwarza¢ do czasu wycofania zgody lub wniesienia
sprzeciwu, dane analityczne do 24 miesiecy, a zagregowane dane statystyczne do 36 miesiecy. Bedziemy tez
przechowywac¢ dowdd pozyskania zgody — do 3 lat po jej wycofaniu. Dane mozemy tez przetwarza¢ do czasu
przedawnienia roszczen (maks. 3 lata).

Informacje w formularzach

Nasz serwis zbiera informacje, ktére podajesz dobrowolnie (wtgczajgc w to dane osobowe, jesli zostang podane).
Mozemy zapisa¢ informacje o parametrach Twojego potaczenia, takie jak czas potgczenia i adres IP. Dane
podane w formularzach sg przetwarzane zgodnie z funkcjg danego formularza, np. w celu obstugi zgtoszenia
serwisowego, kontaktu handlowego, rejestracji ustug itp. Kazdy formularz jest odpowiednio opisany, aby jasno
informowac, do czego stuzy.

Dzienniki Administratora (logi systemowe)

Aby zarzgdza¢ naszym serwisem, mozemy zapisywac informacje dotyczgce zachowania uzytkownikéw. Dane te
sg wykorzystywane w celu administrowania serwisem.
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2.7. Istotne techniki marketingowe

2.8.

® Aby analizowaé ruch na naszej stronie oraz do celéw marketingowych korzystamy z Google Analytics, Google
Ads iinnych narzedzi Google (Google Inc. z siedzibg w USA). W ramach tego narzedzia przekazujemy do Google
Inc. dane osobowe, ale sg one anonimizowane. Ustuga ta opiera sie na wykorzystaniu plikéw cookie na
urzgdzeniu uzytkownika. Jeéli chodzi o preferencje uzytkownika gromadzone przez sie¢ reklamowg Google,
uzytkownik moze przeglagda¢ i edytowac te informacje dotyczgce plikbw cookie za pomocg narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/

® Stosujemy techniki remarketingowe, ktére pozwalajg na dopasowanie reklam do zachowan uzytkownikéw na
naszej stronie. Moze to sugerowac, ze dane osobowe uzytkownika sg wykorzystywane do $ledzenia, jednak w
praktyce nie przekazujemy zadnych danych osobowych reklamodawcom. Warunkiem technicznym tych dziatan
jest wigczona obstuga plikéw cookie.

® Stosujemy rozwigzanie monitorujgce zachowanie uzytkownikdédw poprzez tworzenie map ciepta i nagrywanie
zachowania na stronie. Te informacje sg anonimizowane przed przestaniem ich do operatora ustugi, dzieki
czemu operator nie wie, ktére konkretne osoby fizyczne sg nimi objete. W szczegdlnosci, nagrywanym nie
podlegajg wprowadzane hasta ani inne dane osobowe.

®» Wykorzystujemy rozwigzanie automatyzujgce dziatanie naszego serwisu w odniesieniu do uzytkownikéw, na
przykiad mozemy wystaé uzytkownikowi e-mail po odwiedzeniu konkretnej podstrony, jesli wyrazit zgode na
otrzymywanie od nas korespondencji handlowe;.

Informacja o plikach cookies

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron
internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas
przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Operator Serwisu oraz zaufani partnerzy sg odpowiedzialni za umieszczanie plikéw cookies na urzgdzeniu
uzytkownika i uzyskiwanie do nich dostepu.

Nasz serwis wykorzystuje pliki cookies (lista ciasteczek). Korzystanie z naszego serwisu po uruchomieniu
poszczegolnych rodzajéw ciasteczek w ustawieniach, ktére wyswietlity sie po otwarciu strony, jest rbwnoznaczne
z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych, w tym za pomocg wybranych plikéw cookies.

Pliki cookies sg wykorzystywane w nastepujacych celach:

®» Utrzymywanie sesji uzytkownika w serwisie (po zalogowaniu), dzieki czemu uzytkownik nie musi ponownie
wpisywacé loginu i hasta na kazdej podstronie,
® Realizacja celéw opisanych wczesniej w sekgji "Istotne techniki marketingowe",

W naszym serwisie uzywamy dwoch podstawowych rodzajow plikdw cookies:

B "sesyjne" (session cookies). Pliki "sesyjne" sg tymczasowe i przechowywane w urzadzeniu uzytkownika do
momentu wylogowania sie, opuszczenia strony internetowej lub wylgczenia oprogramowania (przeglgdarki
internetowej).

® "state" (persistent cookies). Pliki "state" przechowywane sg w urzadzeniu uzytkownika przez okreslony czas lub
do momentu ich usuniecia przez uzytkownika.

Przegladarka internetowa zwykle domysinie zezwala na przechowywanie plikow cookies w urzgdzeniu
uzytkownika. Uzytkownicy naszego serwisu mogg zmienic te ustawienia. Przeglgdarka internetowa umozliwia
réwniez usuwanie plikdw cookies. Istnieje takze mozliwos¢ automatycznego blokowania plikdw cookies.
Szczegodtowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w pomocy lub dokumentacji przeglgdarki internetowej.

Ograniczenia dotyczgce plikéw cookies mogg wptywaé na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach naszego
serwisu.

Pliki cookies umieszczone w urzgdzeniu uzytkownika naszego serwisu mogg by¢ wykorzystywane réwniez przez
wspotpracujace z nami podmioty, w szczegoélnosci firmy: Google (Google Inc. z siedzibg w USA), Linkedin Corp.
(z siedzibg w USA).

Ponizej znajduje sie lista ciasteczek, ktére wykorzystujemy w naszym Serwisie (adekwatnie do
udzielonych przez uzytkownika zgod):
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Nazwa

cf_clearance

cookieyes-consent

_9a

_ga_VRNLS6XJK
T

_qgid

pll_language

AWSALB

AWSALBCORS

AWSALBTG

AWSALBTGCOR
S

CONSENT

Dostawca

LTG Cargo

LTG Cargo

Google

Google

Google

LTG Cargo

Amazon

Amazon

Amazon

Amazon

YouTube

Typ ciasteczka

Niezbedne
cookies

Niezbedne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Opcjonalne
cookies

Wygasa

8 miesiecy

11 miesiecy

2 lata

2 lata

24 h

1 rok

7 dni

7 dni

7 dni

7 dni

2 lata

Przeznaczenie

Plik cookie jest ustawiany przez ustugi CloudFlare w
celu identyfikacji zaufanego ruchu internetowego. Nie
odpowiada zadnemu identyfikatorowi uzytkownika w
aplikacji internetowej i nie przechowuje zadnych
informacji umozliwiajgcych identyfikacje osoby.

Plik cookie jest ustawiany przez narzedzie do
zarzgdzania zgodami na pliki cookie i stuzy do
przechowywania informacji o tym, czy uzytkownik
wyrazit zgode na korzystanie z plikdw cookie. Nie
przechowuje zadnych danych osobowych.

Sledzacy plik cookie Google Analytics. Plik ten stuzy
do zbierania spersonalizowanych informacji o tym, w
jaki sposob odwiedzajgcy korzystajg ze strony
internetowej. Plik cookie rejestruje unikalny
identyfikator, ktéry stluzy do rozpoznawania
unikalnych odwiedzajacych strone.

Sledzacy plik cookie Google Analytics. Plik ten stuzy
do zbierania spersonalizowanych informacji o tym, w
jaki sposob odwiedzajgcy korzystajg ze strony
internetowej. Plik cookie rejestruje unikalny
identyfikator, ktéry stuzy do rozpoznawania
unikalnych odwiedzajacych strone.

Sledzacy plik cookie Google Analytics. Plik ten zbiera
informacje o zachowaniu uzytkownika na stronie
internetowej i stuzy do raportowania informacji
statystycznych dotyczgcych strony. Zbiera
spersonalizowane dane o liczbie odwiedzajgcych,
zrodle, z ktérego odwiedzajacy trafili na strone, oraz
odwiedzonych przez nich podstronach.

Funkcjonalny wielojezyczny plik cookie stuzy do
przechowywania informacji o  preferencjach
jezykowych odwiedzajgcego strone.

Plik cookie mechanizmu réwnowazenia obcigzenia
AWS. Plik ten stuzy do zwiekszenia efektywnosci
Sciezki uzytkownika. Ten plik cookie nie przetwarza
danych osobowych.

Plik cookie mechanizmu réwnowazenia obcigzenia
AWS. Plik ten stuzy do zwiekszenia efektywnosci
Sciezki uzytkownika. Ten plik cookie nie przetwarza
danych osobowych.

Plik cookie mechanizmu réwnowazenia obcigzenia
AWS. Plik ten stuzy do zwiekszenia efektywnosci
Sciezki uzytkownika. Ten plik cookie nie przetwarza
danych osobowych.

Plik cookie mechanizmu réwnowazenia obcigzenia
AWS. Plik ten stuzy do zwiekszenia efektywnosci
Sciezki uzytkownika. Ten plik cookie nie przetwarza
danych osobowych.

YouTube ustawia ten plik cookie za posrednictwem
osadzonych filméw YouTube i zapisuje anonimowe
dane statystyczne.
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Nazwa Dostawca Typ ciasteczka Wygasa Przeznaczenie

YouTube ustawia ten plik cookie w celu Sledzenia

YSC YouTube Opcpnalne Sesja wyswietlen  filméw osadzonych na stronach
cookies
YouTube.
YouTube ustawia ten plik cookie w celu pomiaru
VISITOR_INFO1_ Opcjonalne 5 miesiecy przepustowos$ci oraz ustalenia, czy uzytkownikowi
YouTube . . o . . .
LIVE cookies 27 dni wyswietlany jest nowy, c¢zy stary interfejs
odtwarzacza.
YouTube ustawia ten plik cookie w celu zapisywania
Yt-remote-device- Opcjonalne preferenc!l uzytkownika dotycgacych filméw podczas
. YouTube . Staty korzystania z osadzonych filméw YouTube. Aby
id cookies . . . . L .
usung¢ ten plik cookie, nalezy usungc pliki cookie z
urzadzenia zgodnie z ponizszg instrukcjg.
YouTube ustawia ten plik cookie w celu
zarejestrowania unikalnego identyfikatora oraz
yt.innertube::reque Opcjonalne przechowywania danych o filmach YouTube
YouTube ) Staty : . . i :
sts cookies obejrzanych przez uzytkownika. Aby usung¢ ten plik
cookie, nalezy usung¢ pliki cookie z urzgdzenia
zgodnie z ponizszg instrukcja.
YouTube ustawia ten plik cookie w celu zapisywania
. . . preferencji uzytkownika dotyczacych filméw podczas
ytinnertube::next YouTube Opcpnalne Staly korzystania z osadzonych filméw YouTube. Aby
d cookies . . . . S .
usung¢ ten plik cookie, nalezy usungc pliki cookie z
urzadzenia zgodnie z ponizszg instrukcjg.
YouTube ustawia ten plik cookie w celu zapisywania
Yt-remote- Opcjonalne preferenc;ll uzytkownika dotyc;acych filméw podczas
. YouTube ) Staty korzystania z osadzonych fiiméw YouTube. Aby
connected-devices cookies

usungc ten plik cookie, nalezy usung¢ pliki cookie z
urzgdzenia zgodnie z ponizszg instrukcjg.

2.9. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazaé i cofa¢ zgode?

Umozliwiamy zarzgadzanie zgodami na cookies za pomocg specjalnego okna, ktore pojawia sie w momencie
uruchomienia strony. Zgodami mozna w kazdym momencie zarzadzac klikajagc w odpowiedni przycisk w narozniku
strony, ktéry otwiera narzedzie do zarzgdzania zgodami.

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze réwniez zmieni¢ ustawienia przegladarki. Zastrzegamy,
ze wytagczenie obstugi plikdbw cookies niezbednych dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania
preferencji uzytkownika moze utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www .

W celu zarzadzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przeglgdarke internetowa, ktérej uzywasz i postepuj
zgodnie z instrukcjami:

Edge

Internet Explorer

Chrome

Safari

Firefox

Opera
Urzadzenia mobilne:
®» Android

®» Safari (i0S)

®» Windows Phone

Nalezy pamietac, ze ograniczenie plikbw cookie moze mie¢ wptyw na funkcjonalnos¢ strony internetowe;.
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https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/wy%C5%9Bwietlanie-i-usuwanie-historii-przegl%C4%85darki-w-programie-microsoft-edge-00cf7943-a9e1-975a-a33d-ac10ce454ca4
https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/jak-usun%C4%85%C4%87-pliki-cookie-w-programie-internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-desktop?redirectslug=W%C5%82%C4%85czanie+i+wy%C5%82%C4%85czanie+obs%C5%82ugi+ciasteczek&redirectlocale=pl
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265
https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/windows-phone-7-3ebc303c-59c0-d367-3995-f258b184fabb

